Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
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1. Preambuta

Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane z myslg o zapewnieniu bezpieczenstwa
wszystkim matoletnim uczestniczgcym w dziatalnosci edukacyjnej, kulturalnej, artystyczne;j i
spotecznej prowadzone]j przez Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi. Ich celem jest
stworzenie $rodowiska, ktoére odpowiada na potrzeby dzieci, wzmacnia ich poczucie
bezpieczenstwa oraz chroni przed wszelkimi formami krzywdzenia.

W Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem,
zyczliwoscig i uwaznoscig, a jego prawa, godnos$¢ oraz dobro sg nadrzedng wartoscig. Niniejszy
dokument okresla zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi a personelem,



wspotpracownikami, wolontariuszami, stazystami i praktykantami, a takze zasady relacji
pomiedzy samymi matoletnimi.

Dokument opisuje rowniez procedury postepowania w sytuacjach moggcych zagrazaé
bezpieczenstwu dzieci, obowigzki oséb zaangazowanych w dziatalnos¢ instytucji oraz dziatania
stuzace zapobieganiu krzywdzeniu matoletnich.

Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi przyjmuje, ze dzieci sg petnoprawnymi
uczestnikami zycia spotecznego i kulturalnego. Celem instytucji jest tworzenie przestrzeni, w
ktorej kazdy mtody uczestnik czuje, ze jest wazny, wystuchany i traktowany z naleznym mu
szacunkiem, a jego obecnosc¢, pomysty i zaangazowanie majg znaczenie.

Szczegolne miejsce w dziatalnosci Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi zajmuje
edukacja kulturalna, artystyczna, spoteczna i historyczna. Aby dzieci mogty swobodnie tworzyg,
odkrywaé wiasny potencjat i rozwija¢ zainteresowania, konieczne jest zapewnienie im
atmosfery bezpieczenstwa, wzajemnego szacunku, zaufania i odpowiedniej opieki. Tworzenie
takiej przestrzeni jest wspdlng odpowiedzialnoscig wszystkich oséb dziatajacych na rzecz
Instytuciji.

2. Podstawy prawne

Standardy Ochrony Matoletnich w Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi zostaty
opracowane w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa krajowego i miedzynarodowego, w
szczegoblnosci:

- Konwencje o prawach dziecka przyjetg przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r,;

Ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw, tzw. ,,ustawe Kamilka”;

Ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich;

Ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;
Ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny;
Ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego;

Ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, w szczegdlnosci art. 23 i 24 dotyczace
ochrony dobr osobistych;

Ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego;



Ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, jezeli Standardy sg stosowane w zakresie
przetwarzania danych osobowych matoletnich.

Przy opracowywaniu i stosowaniu niniejszych Standardéw uwzglednia sie zasade nadrzednosci
dobra dziecka, poszanowania jego godnosci, prawa do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy oraz obowigzek zapewnienia matoletnim bezpiecznych warunkéw uczestnictwa w
dziatalnosci Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

3. Stownik pojec

1. Matoletni / dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia, ktéra korzysta z oferty i
dziatan organizowanych przez Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

2. Personel —osoby zatrudnione w Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi na podstawie
umowy o prace, osoby wspotpracujgce na podstawie umoéw cywilnoprawnych, wolontariusze,
stazysci i praktykanci oraz inne osoby wykonujgce zadania na rzecz instytucji, ktére mogg miec
kontakt z matoletnimi.

3. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci rodazic,
opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

4. Opiekun grupy — nauczyciel, wychowawca, opiekun lub inna osoba uprawniona do
sprawowania opieki nad grupg zorganizowang uczestniczgcg w dziataniach Instytuciji.

5. Grupa zorganizowana — grupa dzieci uczestniczgca w zajeciach lub wydarzeniach na
podstawie zgtoszenia szkoty, przedszkola, placéwki, organizacji lub innego podmiotu,
pozostajgca pod opieka nauczyciela lub innego opiekuna grupy.

6. Uczestnik indywidualny — matoletni uczestniczacy w dziataniach Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana w todzi poza grupg zorganizowang, w szczegdlnosci na podstawie zgtoszenia rodzica
lub opiekuna prawnego.

7. Pétkolonie — zorganizowana forma wypoczynku lub zaje¢ dla matoletnich odbywajgca sie bez
noclegu, wymagajgca szczegdlnego uregulowania zasad opieki, odbioru dziecka, zgdd
opiekunow oraz reagowania na zdarzenia dotyczgce bezpieczenstwa.

8. Wydarzenie rodzinne — wydarzenie otwarte lub pdfotwarte, w ktérym matoletni moga
uczestniczy¢ z rodzicami, opiekunami lub innymi osobami dorostymi, przy czym Centrum
Dialogu im. Marka Edelmana w todzi zapewnia bezpieczeristwo organizacyjne wydarzenia w
zakresie swojej dziatalnosci.

9. Zgoda rodzica/opiekuna prawnego — zgoda co najmniej jednego z rodzicow lub opiekundéw
prawnych dziecka, chyba ze przepisy prawa albo okolicznosci wymagajg zgody obojga rodzicow
lub rozstrzygniecia przez sad rodzinny.



10. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego lub
sprzecznego z zasadami wspotzycia spotecznego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w
tym cztonka personelu, rodzica, opiekuna, osobe trzecig albo inne dziecko, a takze zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

11. Osoba odpowiedzialna za Standardy — osoba wyznaczona przez Dyrektora Centrum Dialogu
im. Marka Edelmana w todzi do koordynowania, monitorowania i aktualizowaniao oraz
egzekwowania przestrzegania Standardow Ochrony Matoletnich Standardéw Ochrony
Matoletnich.

12. Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w internecie — osoba wyznaczona przez
Dyrektora Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi do nadzorowania bezpiecznego
korzystania przez dzieci z internetu oraz urzgdzen elektronicznych udostepnianych przez
Instytucje.

13. Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajgce bezposredniag lub posrednia
identyfikacje dziecka.

14. Instytucja - skrotowe okreslenie Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.
4. Zakres stosowania Standardow i formy dziatalno$ci

Standardy stosuje sie do wszystkich dziatan prowadzonych przez Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana w todzi, w ktérych uczestniczg lub mogg uczestniczy¢ matoletni, niezaleznie od tego,
czy udziat matoletniego ma charakter indywidualny, grupowy, okazjonalny czy cykliczny.

Standardy obejmujg w szczegdlnosci: zajecia edukacyjne, warsztaty, oprowadzania,
wydarzenia kulturalne, projekty artystyczne, spotkania, pikniki rodzinne, wydarzenia
plenerowe, podtkolonie, dziatania promocyjne i dokumentacyjne oraz inne aktywnosci
organizowane lub wspotorganizowane przez Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

W przypadku grup zorganizowanych biezgcg opieke nad dzie¢mi sprawuje opiekun grupy,
jednak personel Instytucji ma obowigzek reagowaé na kazde zauwazone zagrozenie
bezpieczenstwa dziecka oraz stosowac procedury okreslone w niniejszych Standardach.

W przypadku dzieci indywidualnie uczestniczgcych w zajeciach, pétkoloniach lub wydarzeniach
Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi stosuje zasady zapisow, zgdd, kontaktu z
rodzicami/opiekunami oraz odbioru dziecka okreslone w niniejszym dokumencie lub
regulaminach szczegétowych danej formy aktywnosci.

5. Osoby odpowiedzialne za realizacje Standardow

1. Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi odpowiada za wdrozenie
Standardéw, wyznaczenie oséb odpowiedzialnych za ich realizacje oraz zapewnienie
personelowi dostepu do aktualnych procedur.



2. Osoba odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich i za przyjmowanie zgtoszen
dotyczacych podejrzenia krzywdzenia matoletnich jest: Katarzyna Wadas.

3. Dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za Standardy:
k.wadas@centrumdialogu.com.

4. Osobg odpowiedzialng za bezpieczenistwo sieci i urzadzen elektronicznych jest: Jacek
Klauze.

5. Kazdy cztonek personelu jest zobowigzany do zapoznania sie ze Standardami,
potwierdzenia tego faktu pisemnym os$wiadczeniem oraz stosowania zasad
wynikajgcych z dokumentu w codziennej pracy.

6. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi podejmuje dziatania majgce na celu
zapobieganie krzywdzeniu matoletnich poprzez rozpoznawanie czynnikdéw ryzyka oraz
odpowiednie reagowanie na sytuacje moggce prowadzi¢ do naruszenia bezpieczenstwa dzieci.
Wszystkie osoby zatrudnione i wspotpracujgce z instytucjg sg zobowigzane do zachowania
szczegblnej uwaznosci na sygnaty moggce $wiadczy¢ o zagrozeniu dobra matoletniego.

Personel Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi regularnie podnosi swoje kompetencje
w zakresie ochrony matoletnich poprzez udziat w szkoleniach, warsztatach lub innych formach
edukacji dotyczacych rozpoznawania czynnikdow ryzyka krzywdzenia dzieci, sposobdéw
reagowania oraz obowigzujgcych procedur.

W ramach biezgcej dziatalnosci personel monitoruje okolicznosci, ktdre mogg zwiekszaé ryzyko
krzywdzenia matoletnich, w szczegdlnosci:

-a)niewtasciwe relacje pomiedzy personelem a matoletnimi lub pomiedzy samymi
matoletnimi;

-b) brak odpowiedniego nadzoru nad dzie¢mi podczas zaje¢, wydarzen i pétkolonii;
-c) zachowania naruszajace godnos¢, granice lub poczucie bezpieczeristwa matoletnich;

-d) oznaki trudnej sytuacji rodzinnej, emocjonalnej lub spotecznej dziecka, ktére moga
wptywac na jego bezpieczenstwo i dobrostan;

-e) wszelkie inne okolicznosci mogace wskazywacd na zwiekszone ryzyko wystgpienia przemocy,
zaniedbania lub innej formy krzywdzenia.

Kazdy cztonek personelu, ktory zauwazy czynniki ryzyka lub uzyska informacje mogace
Swiadczyé o zagrozeniu bezpieczenstwa matoletniego, jest zobowigzany do niezwtocznego
przekazania tej informacji osobie odpowiedzialnej za Standardy lub Dyrektorowi Centrum
Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.



Po otrzymaniu zgloszenia podejmowana jest analiza sytuacji oraz dziatania adekwatne do
rozpoznanego ryzyka. Mogg one obejmowac rozmowe z rodzicem lub opiekunem prawnym,
objecie dziecka zwiekszong uwaga podczas zajec, konsultacje z odpowiednimi specjalistami lub
—w przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia — uruchomienie procedur okreslonych
W niniejszych Standardach oraz zawiadomienie wtasciwych instytucji zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi przyjmuje zasade, ze w kazdej sytuacji
dotyczace] bezpieczenstwa matoletniego nadrzedne znaczenie ma dobro dziecka, a wszelkie
dziatania podejmowane sg z poszanowaniem jego godnosci, prawa do prywatnosci oraz z
zachowaniem zasad poufnosci.

7. Zasady bezpiecznej rekrutacji

Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi dokfada wszelkich staran, aby osoby
zatrudnione oraz wspétpracujace z instytucja dawaty rekojmie nalezytego wykonywania
powierzonych obowigzkdéw oraz zapewniaty matoletnim bezpieczne i przyjazne srodowisko.
Wszystkie osoby majgce kontakt z dzie¢mi sg zobowigzane do przestrzegania Standardéw
Ochrony Matoletnich.

Proces rekrutacji pracownikéw, wspotpracownikoéw, wolontariuszy, stazystow i praktykantow
odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zasadami bezpiecznej rekrutacji
i obejmuje w szczegdlnosci:

weryfikacje tozsamosci kandydata oraz jego kwalifikacji i doswiadczenia niezbednego do
wykonywania powierzonych obowigzkow;

uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego, jezeli obowigzek ten wynika z
przepisOw prawa lub charakteru wykonywanych zadan;

sprawdzenie, przed dopuszczeniem do pracy lub dziatalnosci zwigzanej z kontaktem z
matoletnimi, czy kandydat figuruje w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

w przypadkach okreslonych przepisami prawa lub gdy nie jest wymagane przedstawienie
informacji z Krajowego Rejestru Karnego — odebranie od kandydata stosownego oswiadczenia
o niekaralno$ci oraz o braku toczacych sie przeciwko niemu postepowan karnych lub
dyscyplinarnych mogacych mie¢ wptyw na mozliwos¢ wykonywania pracy z matoletnimi;

w miare mozliwosci pozyskanie informacji o dotychczasowym doswiadczeniu kandydata
w pracy z dzieémi, w tym referencji od poprzednich pracodawcow lub oséb mogacych
potwierdzi¢ jego kompetencje i predyspozycje do pracy z matoletnimi;

zapoznanie kandydata ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz uzyskanie oswiadczenia
0 zapoznaniu sie z ich trescig i zobowigzaniu do ich przestrzegania.



Podczas procesu rekrutacji kandydaci mogg zostac zapoznani z zasadami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Instytucji oraz zapytani o doswiadczenie w pracy z dzie¢mi, sposoby
reagowania na sytuacje zagrazajace bezpieczeAstwu matoletnich oraz znajomosc
podstawowych zasad bezpiecznych relacji z dzie¢mi.

Dokumentacja dotyczaca procesu weryfikacji kandydatéw przechowywana jest zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

W przypadku osdb zapraszanych jednorazowo do prowadzenia warsztatéw, pokazow, animacji
lub innych aktywnosci z udziatem dzieci, Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi
kazdorazowo ocenia zakres kontaktu takiej osoby z matoletnimi oraz stosuje adekwatne zasady
weryfikacji i nadzoru.

8. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi

Nadrzedng zasadg obowigzujgcg wszystkich pracownikow, wspdtpracownikdéw, wolontariuszy,
stazystéw i praktykantéw Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi jest dziatanie z
poszanowaniem dobra, godnosci, praw i potrzeb matoletnich. Kazda osoba majgca kontakt z
dzie¢mi jest zobowigzana do budowania relacji opartych na szacunku, zaufaniu, zyczliwosci i
profesjonalizmie oraz do zachowania odpowiednich granic wynikajacych z petnionej roli.

8.1. Zasady kontaktu fizycznego

1. Kontakt fizyczny z matoletnim jest dopuszczalny wytgcznie wtedy, gdy jest uzasadniony
sytuacja, bezpieczny, adekwatny do wieku i potrzeb dziecka oraz odbywa sie z poszanowaniem
jego granic fizycznych, psychicznych i emocjonalnych, z uwzglednieniem wyrazanej przez
dziecko zgody lub sprzeciwu, o ile pozwalajg na to jego wiek, stopien dojrzatosci oraz
okolicznosci danej sytuacji.

2. Dopuszczalny kontakt fizyczny obejmuje w szczegdlnosci: udzielenie pomocy dziecku
podczas zaje¢ edukacyjnych lub artystycznych, pomoc wynikajacg z wieku, potrzeb lub
niepetnosprawnosci dziecka oraz dziatania podejmowane w celu ochrony zdrowia, zycia lub
bezpieczenstwa dziecka.

3. Personel respektuje prawo dziecka do odmowy kontaktu fizycznego, o ile brak kontaktu nie
zagraza bezpieczenstwu dziecka.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy fizycznej, naruszanie intymnosci dziecka,
przytulanie lub dotykanie wynikajgce z potrzeb osoby dorostej, a nie dziecka, oraz kazdy
kontakt fizyczny moggcy zostac¢ odebrany jako niestosowny lub dwuznaczny.

8.2. Zasady komunikacji z matoletnimi

1. Personel zwraca sie do dzieci z szacunkiem, spokojem i zyczliwoscia.



2. Zwracajac sie do dzieci, personel uwzglednia mozliwosci rozwojowe oraz indywidualne
potrzeby matoletnich.

3. Niedopuszczalne jest zawstydzanie, wySmiewanie, ponizanie, osSmieszanie, stosowanie
groézb oraz presji wulgaryzmow, obrazliwych okreslen, komentowanie wygladu, dziatan lub
cech dziecka w sposéb naruszajgcy jego godnos$¢ oraz uzywanie przezwisk lub okreslen,
ktorych dziecko nie akceptuje.

4. Personel uwaznie wystuchuje dzieci i zacheca je do wyrazania opinii, respektujgc ich prawo
do bycia wystuchanym jak réwniez prawo do odmowy wypowiedzi.

8.3. Zasady rownego traktowania

1. Wszystkie dzieci uczestniczgce w dziataniach Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w
todzi sg traktowane z réwnym szacunkiem, niezaleznie od wieku, ptci, pochodzenia,
narodowosci, wyznania, swiatopogladu, sprawnosci fizycznej i intelektualnej, stanu zdrowia,
sytuacji rodzinnej lub materialnej oraz innych cech indywidualnych.

2. Personel dostosowuje sposdb pracy do potrzeb i mozliwosci poszczegdlnych dzieci. Rdwne
traktowanie nie zawsze oznacza identyczne traktowanie — moze wymagac zapewnienia
indywidualnego wsparcia lub dostosowania warunkéw uczestnictwa do potrzeb danego
dziecka.

3. Niedopuszczalne jest faworyzowanie lub dyskryminowanie dzieci z jakiegokolwiek powodu.

4. Podczas warsztatow oraz innych wydarzen organizowanych przez Centrum Dialogu im.
Marka Edelmana w todzi personel sprawuje nad matoletnimi opieke zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i zasadami bezpieczenstwa wytacznie w przypadku powierzenia
matoletniego pod opieke Centrum Dialogu przez jego rodzicéw lub opiekundw prawnych .

8.4. Dyscyplinowanie i nagradzanie

1. Personel wspiera dzieci poprzez pozytywne wzmacnianie, motywowanie oraz docenianie
ich zaangazowania i osiggniec.

2. W przypadku niewtasciwego zachowania stosowane sg wytgcznie srodki wychowawcze
oparte na rozmowie, w tym: wyjasnieniu sytuacji oraz przypomnieniu obowigzujacych zasad.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie kar fizycznych, przemocy psychicznej, upokarzania,
zawstydzania, izolowania dziecka lub innych dziatan naruszajacych jego godnosé. W
sytuacjach wymagajacych interwencji personel wspodtpracuje z nauczycielami, rodzicami lub
opiekunami prawnymi dziecka.

8.5. Kontakty poza dziatalnoscia instytucji

1. Kontakty personelu z matoletnimi poza dziatalnoscig Centrum Dialogu im. Marka Edelmana
w todzi sg niedozwolone, chyba ze wynikajg z wykonywania obowigzkéw stuzbowych i
odbywajg sie za wiedzg przetozonego oraz rodzicéw lub opiekunéw prawnych.



2. Komunikacja z dzie¢mi odbywa sie za posrednictwem nauczycieli, rodzicow lub opiekunéw
prawnych.

3. Personel nie wykorzystuje prywatnych kont w mediach spotecznosciowych ani prywatnych
komunikatoréw do prowadzenia indywidualnych rozméw z matoletnimi.

4. Niedopuszczalne jest nawigzywanie relacji o charakterze prywatnym z matoletnimi,
zapraszanie dzieci do grona znajomych, obserwowanie ich prywatnych profili w mediach
spotecznosciowych, przesytanie wiadomosci niezwigzanych z dziatalnoscig instytucji oraz
spotykanie sie z matoletnimi poza dziatalnoscig instytucji bez wiedzy i zgody rodzicow lub
opiekundéw prawnych oraz przetozonego.

5. Kazda osoba wykonujaca zadania na rzecz Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi
jest zobowigzana do niezwtocznego reagowania na zachowania naruszajgce niniejsze zasady
oraz zgtaszania ich zgodnie z procedurg ochrony matoletnich.

9. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

1. Matoletni uczestniczgcy w dziataniach Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi majg
prawo do wzajemnego szacunku, bezpieczenstwa, prywatnosci i ochrony przed przemoca
réwiesnicza.

2. Dzieci powinny odnosi¢ sie do siebie z szacunkiem, nie stosowaé przemocy fizycznej,
psychicznej, stownej ani cyfrowej oraz nie naruszac granic innych uczestnikow.

3. Niedopuszczalne sg w szczegdlnosci: bicie, popychanie, szarpanie, wyzywanie, grozenie,
zastraszanie, wykluczanie z grupy, rozpowszechnianie o$mieszajgcych tresci, nagrywanie lub
fotografowanie innych dzieci bez ich zgody oraz publikowanie materiatéw moggacych naruszac
godnos¢ lub prywatnosc¢ dziecka.

4. Personel reaguje na przejawy przemocy roéwiesniczej niezwtocznie, spokojnie i
proporcjonalnie do sytuacji, zapewniajgc bezpieczenstwo dziecku doswiadczajgcemu krzywdy
oraz podejmujac dziatania wyjasniajace wobec dziecka dokonujgcego krzywdzenia, dbajac
takze o jego poczucie bezpieczenstwa.

5. W przypadku grup zorganizowanych dziatania dotyczace relacji réwiesniczych sg, w miare
mozliwosci, koordynowane z opiekunem grupy lub szkotg, jezeli nie zagraza to dobru dziecka.

10. Zasady organizacji zaje¢, wydarzen, piknikow rodzinnych i pétkolonii
10.1. Grupy zorganizowane

1. W przypadku grup szkolnych, przedszkolnych lub innych grup zorganizowanych opiekun
grupy odpowiada za biezgcy nadzdr nad dzie¢mi podczas pobytu w Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana w todzi. Personel instytucji odpowiada za bezpieczng organizacje prowadzonych
zaje¢ oraz reagowanie na sytuacje zagrozenia.



2. Przed rozpoczeciem zaje¢ personel moze przypomnie¢ grupie podstawowe zasady
bezpieczenstwa, w tym zasady poruszania sie po budynku, zgtaszania potrzeb, korzystania z
toalet, zachowania podczas warsztatéw oraz szacunku wobec innych oséb.

3. Jezeli dziecko wymaga szczegdlnego wsparcia, opiekun grupy powinien przekazac
personelowi niezbedne informacje w zakresie koniecznym do bezpiecznego udziatu dziecka w
zajeciach.

10.2. Matoletni uczestnicy indywidualni

1. Indywidualny udziat dziecka w zajeciach, warsztatach lub pdtkoloniach odbywa sie na
podstawie zgtoszenia rodzica lub opiekuna prawnego, jezeli dana forma aktywnosci wymaga
zapisu.

2. Rodzic lub opiekun prawny przekazuje dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za dziecko
oraz informacje niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa dziecka, np. dotyczace alergii,
choréb, szczegdlnych potrzeb lub upowaznionych osdb do odbioru dziecka.

3. Dziecko moze zosta¢ odebrane wytgcznie przez rodzica, opiekuna prawnego albo osobe
upowazniong, chyba ze regulamin danej aktywnosci dopuszcza samodzielny powrot dziecka za
pisemng zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

10.3. Pikniki rodzinne i wydarzenia otwarte

1. Podczas piknikow rodzinnych i wydarzen otwartych matoletni pozostajg co do zasady pod
opieka rodzicow, opiekundw prawnych lub innych dorostych oséb, z ktérymi uczestniczg w
wydarzeniu. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi zapewnia bezpieczng organizacje
przestrzeni i aktywnosci prowadzonych przez personel.

2. Wydarzenia otwarte powinny by¢ organizowane w sposéb ograniczajacy ryzyko zagubienia
dziecka, nadmiernego tfoku, kontaktu z osobami nieuprawnionymi lub dostepu do miejsc
nieprzeznaczonych dla uczestnikéw.

3. W przypadku odnalezienia dziecka bez opieki personel niezwtocznie podejmuje probe
ustalenia jego opiekuna oraz zapewnia dziecku bezpieczne miejsce oczekiwania. Jezeli
odnalezienie opiekuna nie jest mozliwe lub wystepuje zagrozenie bezpieczeristwa, personel
zawiadamia odpowiednie stuzby.

10.4. Pétkolonie

1. Potkolonie organizowane przez Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi wymagajg
stosowania szczegdtowych zasad bezpieczenstwa, w tym prowadzenia list obecnosci,
posiadania danych kontaktowych rodzicow/opiekundw prawnych oraz informacji o osobach
upowaznionych do odbioru dziecka.



2. Przed rozpoczeciem potkolonii rodzice lub opiekunowie prawni powinni otrzymac
regulamin poétkolonii, informacje organizacyjne, zasady kontaktu z organizatorem oraz
informacje o sposobie zgtaszania nieobecnosci, spdznien i szczegdlnych potrzeb dziecka.

3. Personel prowadzacy poétkolonie sprawuje staty nadzor nad uczestnikami, reaguje na
sytuacje konfliktowe, monitoruje samopoczucie dzieci oraz niezwtocznie informuje rodzicéow
lub opiekundw prawnych o zdarzeniach istotnych dla bezpieczenstwa dziecka.

4. W przypadku wyjs¢ poza siedzibe Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi stosuje
sie dodatkowe zasady bezpieczenistwa, w szczegdlnosci ustalenie liczby uczestnikéw przed
wyjsciem i po powrocie, zapewnienie odpowiedniej liczby opiekundw, przypomnienie zasad
poruszania sie w przestrzeni publicznej oraz posiadanie kontaktu do rodzicow lub opiekunéw
prawnych.

10.5. Dzieci z niepetnosprawnosciami i szczegélnymi potrzebami

1. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi uwzglednia sytuacje dzieci z
niepetnosprawnosciami, chorobami przewlektymi, trudnosciami komunikacyjnymi,
szczegOlnymi potrzebami edukacyjnymi lub innymi indywidualnymi potrzebami, o ile
informacje te zostang przekazane instytucji w zakresie niezbednym do zapewnienia
bezpieczenstwa i dostepnosci udziatu.

2. Personel dostosowuje sposdb komunikacji, tempo pracy, forme aktywnosci lub organizacje
przestrzeni do mozliwosci dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, prywatnosci i
samodzielnosci.

11. Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
11.1. Rodzaje zagrozen

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjmuje sie nastepujgcy kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci w szczegdlnosci:

popetnienie przestepstwa na szkode dziecka, np. wykorzystanie seksualne lub znecanie
sie nad dzieckiem;

inna forma krzywdzenia, niebedgaca przestepstwem, np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie,
naruszanie granic dziecka;

zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka, np. zwigzanych z zywieniem, higieng, zdrowiem
lub bezpieczenstwem.

Wyrdznia sie procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na szkode dziecka
przez osoby doroste - w tym personel, osoby trzecie, rodzicéw lub opiekunéw prawnych; oraz
przez inne dziecko.



11.2. Zgtoszenie i pierwsze dziatania

1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko, rodzica, opiekuna, opiekuna grupy albo inng
osobe, cztonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j i przekazania
uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za Standardy lub Dyrektorowi Centrum Dialogu
im. Marka Edelmana w todzi. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

2. W przypadku grup zorganizowanych odpowiedzialnos¢ za biezgcy nadzér nad dzie¢mi w
czasie pobytu w instytucji ponosi opiekun grupy. Nie zwalnia to jednak personelu instytucji z
obowigzku reagowania na wszelkie okoliczno$ci mogace wskazywaé na krzywdzenie dziecka
lub zagrozenie jego bezpieczenstwa.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka personel instytucji podejmuje dziatania
zgodnie z niniejszg procedurg, niezaleznie od dziatan podejmowanych przez opiekuna grupy
lub szkote.

4. W miare mozliwosci personel informuje o zaistniatej sytuacji opiekuna grupy, o ile nie
zachodzi podejrzenie, ze jest on osobg krzywdzaca dziecko.

5. W przypadku réwnolegtego podjecia dziatan przez instytucje oraz szkote dziatania te
powinny by¢ koordynowane w celu zapewnienia spdjnosci podejmowanych czynnosci
ochronnych oraz ograniczenia ryzyka dublowania zgtoszen do wtasciwych instytucji.

6. Dziecko moze zgtosi¢ niepokojgcg sytuacje dowolnemu cztonkowi personelu. Osoba
przyjmujaca zgtoszenie powinna wystuchaé dziecko spokojnie, bez oceniania i komentowania
oraz nie obiecywac petnej tajemnicy, jezeli sprawa wymaga interwencji. Nastepnie powinna
poinformowac dziecko prostym jezykiem, jakie dziatania zostang podjete w celu zapewnienia
mu bezpieczenstwa.

11.3. Prowadzenie interwencji

1. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w
todzi albo osobe wyznaczong do prowadzenia interwencji.

2. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji jej dane kontaktowe
podaje sie do wiadomosci Personelu, dzieci i opiekundw w sposéb przyjety w instytucji.

3. Jezeli zgtoszenie dotyczy osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, interwencije
prowadzi Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

4. Jezeli zgtoszenie dotyczy Dyrektora Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi, a nie
zostata wyznaczona inna osoba do prowadzenia interwencji, dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub przyjeta zgtoszenie, z
zachowaniem obowigzku zawiadomienia wtasciwych organdw.



5. Do udziatu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologéw lub
pedagogow, celem wsparcia w rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

6. Z przebiegu kazdej interwencji sporzgdza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie do rejestru
interwencji prowadzonego przez instytucje.

11.4. Sytuacje nagte

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby, dzwonigc pod numer
alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu, a nastepnie wypetnia karte interwencji.

11.5. Krzywdzenie przez osobe dorosta

1. W przypadku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe dorostg osoba
prowadzgca interwencje przeprowadza rozmowe z dzieckiem oraz osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i sytuacji dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami
prawnymi lub — w przypadku grup zorganizowanych — opiekunem grupy.

2.W przypadku grup zorganizowanych rozmowy z dzieckiem mogg odbywac sie z udziatem
opiekuna grupy, o ile nie zachodzi podejrzenie jego udziatu w krzywdzeniu dziecka oraz o ile
jego obecnos¢ nie utrudnia wyjasnienia sprawy. W uzasadnionych przypadkach rozmowa z
dzieckiem odbywa sie bez udziatu opiekuna grupy. Jezeli wymaga tego dobro dziecka lub
charakter sprawy, w rozmowie moze uczestniczy¢ takze inna osoba dorosta, zapewniajgca
dziecku poczucie bezpieczenstwa lub wspierajgca przebieg rozmowy, o ile jej udziat nie
utrudnia wyjasnienia okolicznosci zdarzenia i nie zachodzi podejrzenie, ze mogta miec zwigzek
z krzywdzeniem dziecka.

3. Osoba prowadzaca interwencje ustala przebieg zdarzenia oraz jego wptyw na
bezpieczenstwo i dobro dziecka. Ustalenia dokumentuje w karcie interwencji.

4. Osoba prowadzaca interwencje podejmuje kontakt z opiekunami prawnymi dziecka lub —w
przypadku grup zorganizowanych — z opiekunem grupy, przekazujac informacje o zdarzeniu
oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, o ile przekazanie takiej informacji
nie zagraza dobru dziecka.

5. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka Dyrektor Centrum
Dialogu im. Marka Edelmana w todzi albo osoba prowadzgca interwencje sktada
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do wtasciwej policji lub prokuratury.

6. W przypadku gdy opiekunowie prawni dziecka nie podejmujg dziatan na rzecz jego ochrony,
ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie zapewniajg dziecku wsparcia, Dyrektor Centrum
Dialogu im. Marka Edelmana w todzi sktada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do wtasciwego
sadu rodzinnego.



7. W przypadku stwierdzenia zaniedbania, przemocy lub niewydolnosci wychowawczej
rodziny Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi informuje wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej lub podejmuje dziatania majgce na celu wszczecie przez wtasciwy organ
procedure ,Niebieskiej Karty”, jezeli zachodzg przestanki do jej zastosowania.

8. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy cztonka personelu instytucji, osoba ta zostaje
niezwtocznie odsunieta od kontaktu z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.

9. W przypadku potwierdzenia innej formy krzywdzenia dziecka przez cztonka personelu
Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi podejmuje dziatania wyjasniajgce i
organizacyjne, w tym moze podja¢ dziatania zmierzajgce do zakonczenia wspotpracy lub
przerwania stosunku zatrudnienia z tg osobg.

10. Wszystkie osoby biorgce udziat w procedurze interwencji s zobowigzane do zachowania
poufnosci informacji, z wyjatkiem przekazywania ich uprawnionym instytucjom.

11. W przypadku gdy zgtoszenie nie zostanie potwierdzone, informuje sie o tym osobe
zgtaszajacg w sposoéb udokumentowany, z poszanowaniem dobra dziecka i zasad poufnosci.

11.6. Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
instytucji osoba prowadzgca interwencje przeprowadza rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami prawnymi, a takze z dzieckiem
poddanym krzywdzeniu i jego opiekunami prawnymi.

2. W przypadku grup zorganizowanych dopuszcza sie udziat opiekuna grupy w czynnosciach
wyjasniajacych, o ile nie utrudnia to postepowania i nie zachodzi podejrzenie jego
zaangazowania w zdarzenie.

3. Ponadto przeprowadza sie rozmowy z osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, w tym z
personelem oraz — w miare potrzeby — z opiekunem grupy. Ustalenia dokumentuje sie w
karcie interwencji. Dla dziecka, ktore dokonato krzywdzenia oraz poddanego krzywdzeniu
sporzadza sie odrebne karty interwencji.

4. Wspdlnie z opiekunami prawnymi dziecka, ktére dokonato krzywdzenia opracowuje sie
plan dziatan naprawczych majgcych na celu zmiane niepozgdanych zachowan. W przypadku
grup zorganizowanych plan ten moze by¢ koordynowany z opiekunem grupy lub szkotg w
zakresie niezbednym do zapewnienia bezpieczenstwa dzieci podczas pobytu w instytucji.

5. Z opiekunami prawnymi dziecka poddanego krzywdzeniu opracowuje sie plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, w tym sposoby ograniczenia kontaktu z osobg krzywdzacg oraz
zapewnienia ochrony podczas zaje¢ w instytucji. W przypadku grup zorganizowanych plan ten
moze by¢ realizowany w porozumieniu z opiekunem grupy.



6. W trakcie podejmowanych czynnosci nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o
krzywdzenie nie jest krzywdzone przez osoby doroste lub inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy wszcza¢ odrebng procedure interwenc;ji.

7. Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie nie uczestniczy w dziataniach instytucji, osoba
prowadzaca interwencje prowadzi czynnosci wyjasniajagce w oparciu o rozmowy z dzieckiem
pokrzywdzonym, jego opiekunami prawnymi oraz innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu.

8. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie moze stanowic czyn karalny, Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w
todzi zawiadamia wtasciwy sgd rodzinny lub policje.

9. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej 17. roku zycia, a jego
zachowanie moze stanowic przestepstwo, Dyrektor Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w
todzi zawiadamia wtasciwg jednostke policji lub prokurature.

11.7. Dokumentowanie interwencji i rejestr zgtoszen

1. Kazda interwencja jest dokumentowana w karcie interwencji. Karta powinna zawierac co
najmniej: date zgtoszenia, dane osoby przyjmujgcej zgtoszenie, opis sytuacji, podjete
dziatania, dane oséb zawiadomionych, decyzje dotyczgce dalszego postepowania oraz
informacje o zakonczeniu sprawy lub przekazaniu jej wtasciwym organom.

2. Rejestr interwencji prowadzony jest w sposdb zapewniajgcy poufnosé danych oraz dostep
wyfacznie osobom upowaznionym.

12. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Po ujawnieniu krzywdzenia lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka Centrum
Dialogu im. Marka Edelmana w todzi podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie
dziecku bezpieczenstwa, stabilizacji i adekwatnego wsparcia.

2. Plan wsparcia moze obejmowac w szczegdlnosci: ograniczenie kontaktu dziecka z osobg
podejrzewang o krzywdzenie, ustalenie bezpiecznego sposobu udziatu dziecka w zajeciach,
wskazanie osoby z personelu, do ktdrej dziecko moze sie zwrdcic, kontakt z rodzicem lub
opiekunem prawnym, wspotprace z opiekunem grupy lub szkotg, a takze przekazanie
informacji o mozliwosci skorzystania ze wsparcia psychologicznego, pedagogicznego,
medycznego lub prawnego.

3. Plan wsparcia jest dostosowany do wieku, sytuacji i potrzeb dziecka, a jego realizacja
odbywa sie z poszanowaniem prywatnosci i godnosci matoletniego.

13. Ochrona danych osobowych i wizerunku dzieci



13.1. Ochrona danych osobowych

1. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi przetwarza dane osobowe matoletnich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami o ochronie danych
osobowych oraz zasadami bezpieczeristwa informacji.

2. Dane osobowe matoletnich przetwarzane sg wyfacznie w zakresie niezbednym do realizacji
dziatalnosci statutowej, edukacyjnej, kulturalnej i organizacyjnej Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana w todzi, w szczegdlnosci w celu organizacji zaje¢, warsztatow, wydarzen
edukacyjnych, zapisow uczestnikdw oraz zapewnienia im bezpieczenstwa.

3. Zakres przetwarzanych danych moze obejmowac w szczegdlnosci: imie i nazwisko dziecka,
wiek lub date urodzenia, dane kontaktowe rodzicéw lub opiekunéw prawnych oraz
informacje niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa dziecka podczas wydarzen lub zajec.

4. Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od rodzicéw lub opiekundw prawnych
matoletnich, a w uzasadnionych przypadkach od szkét, przedszkoli lub innych instytucji
kierujgcych grupy do udziatu w zajeciach.

5. Dostep do danych osobowych posiadajg wyfacznie osoby upowaznione do ich
przetwarzania w zakresie niezbednym do wykonywania obowigzkéw stuzbowych.

6. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i
techniczne zapewniajgce ochrone danych osobowych przed utratg, zniszczeniem,
nieuprawnionym dostepem, zmiang lub ujawnieniem.

7. Dane osobowe matoletnich nie sg udostepniane podmiotom trzecim, z wyjgtkiem
przypadkéw wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa lub sytuacji, w ktoérych jest to
niezbedne do realizacji zadan instytucji i odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8. Dane osobowe przechowywane sg przez okres wynikajacy z przepiséw prawa oraz
wewnetrznych zasad archiwizacji dokumentacji obowigzujgcych w instytucji.

13.2. Ochrona wizerunku matoletnich

1. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi szanuje prawo matoletnich do ochrony ich
wizerunku oraz prywatnosci.

2. Utrwalanie wizerunku matoletnich podczas zaje¢, warsztatéw, wydarzen edukacyjnych i
kulturalnych moze odbywad sie wytgcznie w zwigzku z dziatalnoscig statutowa instytucji.

3. Publikacja wizerunku matoletniego na stronie internetowej, w mediach
spotecznosciowych, materiatach promocyjnych lub informacyjnych wymaga uprzedniej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego, udzielonej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4. Dokumentacje fotograficzng lub filmowg mogg wykonywa¢é pracownicy realizujgcy
obowigzki stuzbowe, osoby wspdfpracujace z instytucjg oraz fotografowie lub operatorzy
obrazu wykonujacy zlecenie na rzecz instytucji.



5. Osoby wykonujagce dokumentacje fotograficzng lub filmowg s3 zobowigzane do
przestrzegania zasad ochrony wizerunku matoletnich oraz przepiséw dotyczacych ochrony
danych osobowych.

6. Wizerunek dziecka nie moze byé wykorzystywany w sposdb naruszajacy jego godnosé, dobre
imie, prywatnosc¢ lub bezpieczenstwo.

7. Niedopuszczalne jest fotografowanie lub nagrywanie matoletnich w sytuacjach mogacych
naruszac ich intymnos¢, godnos¢ lub prawo do prywatnosci, w szczegdlnosci podczas czynnosci
higienicznych, przebierania sie, udzielania pomocy medycznej lub w innych sytuacjach o
charakterze prywatnym.

8. Rodzice, opiekunowie oraz inne osoby uczestniczace w wydarzeniach organizowanych przez
instytucje mogg wykonywac¢ zdjecia lub nagrania wytacznie do uzytku prywatnego, z
poszanowaniem prawa do prywatnosci i wizerunku pozostatych uczestnikdw wydarzenia.

9. Niedopuszczalne jest publikowanie wizerunku innych dzieci bez zgody ich rodzicéw lub
opiekunéw prawnych.

10. Kontakty z przedstawicielami mediow dotyczgce utrwalania lub publikacji wizerunku
matoletnich odbywaja sie wytacznie za zgodg Dyrektora Centrum Dialogu im. Marka Edelmana
w todzi oraz z zachowaniem obowigzujgcych przepisow prawa, w tym po uzyskaniu
wymaganych zgéd rodzicow lub opiekundw prawnych.

11. Jezeli podczas wydarzenia otwartego wykonywana jest dokumentacja fotograficzna lub
filmowa, informacja o tym powinna by¢ przekazana uczestnikom w widocznym miejscu lub w
materiatach organizacyjnych, z jednoczesnym wskazaniem sposobu zgtoszenia sprzeciwu lub
braku zgody na utrwalanie wizerunku dziecka.

14. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych

1. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi podejmuje dziatania majgce na celu
zapewnienie bezpiecznego korzystania z internetu oraz urzadzen elektronicznych
wykorzystywanych podczas prowadzonej dziatalnosci edukacyjnej i kulturalnej.

2. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo sieci i systemow
informatycznych wykorzystywanych w instytucji.

3. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo sieci nalezy w szczegdlnosci:
zapewnienie wiasciwego zabezpieczenia urzgdzen majgcych dostep do internetu, instalowanie
i aktualizowanie oprogramowania systemowego, antywirusowego i zabezpieczajgcego,
monitorowanie bezpieczenstwa sieci, kontrolowanie urzgdzen udostepnianych uczestnikom
zaje¢ pod katem obecnosci tresci nielegalnych, niebezpiecznych lub nieodpowiednich dla
matoletnich oraz podejmowanie dziatan w przypadku naruszen bezpieczenstwa.

4. W przypadku ujawnienia na urzadzeniu lub w sieci tresci mogacych zagrazac bezpieczenstwu
matoletnich osoba odpowiedzialna zabezpiecza urzgdzenie, ogranicza dostep do tresci, ustala



okolicznosci zdarzenia, informuje Dyrektora lub osobe odpowiedzialng za Standardy,
dokumentuje zdarzenie oraz podejmuje dziatania zapobiegawcze.

5. Jezeli ujawnione tresci mogg wskazywaé na popetnienie przestepstwa lub stwarzac
zagrozenie dla matoletnich, instytucja niezwtocznie zawiadamia wtasciwe organy.

6. W trakcie zaje¢ edukacyjnych wykorzystujgcych internet lub urzadzenia elektroniczne
personel sprawuje nadzdr nad sposobem korzystania z nich przez matoletnich oraz przekazuje
uczestnikom podstawowe zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow
elektronicznych.

7. Instytucja w prowadzonych dziataniach edukacyjnych promuje bezpieczne i odpowiedzialne
korzystanie z internetu, poszanowanie prywatnosci, ochrone danych osobowych oraz kulture
komunikacji w srodowisku cyfrowym.

8. Matoletni nie powinni korzysta¢ z prywatnych urzadzen personelu, z wyjatkiem sytuacji
nagtych lub uzasadnionych organizacyjnie, gdy jest to konieczne dla bezpieczenstwa dziecka i
odbywa sie pod nadzorem osoby doroste;j.

15. Zasady udostepniania Standardow

1. Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane personelowi, wspoéfpracownikom,
wolontariuszom, stazystom i praktykantom przed rozpoczeciem wykonywania zadan z
udziatem matoletnich.

2. Standardy sg udostepniane rodzicom, opiekunom prawnym, opiekunom grup, matoletnim
oraz wszystkim zainteresowanym w sposéb przyjety w Centrum Dialogu im. Marka Edelmana
w todzi, w szczegdlnosci poprzez strone internetowg lub przestanie drogg elektroniczng lub
wywieszenie informacji w siedzibie instytucji lub udostepnienie dokumentu na zgdanie.

3. Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi przygotowuje i udostepnia réwniez skrécong
wersje Standarddw przeznaczong dla dzieci, napisang prostym i zrozumiatym jezykiem.

16. Monitoring i ewaluacja Standardow

1. W Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi wyznacza sie osobe odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich oraz koordynowanie dziatan
zwigzanych z ich aktualizacja.

2. Do zadan osoby odpowiedzialnej za Standardy nalezy w szczegdlnosci: nadzér nad
prawidfowym stosowaniem Standarddéw, monitorowanie zgodnosci dziatan personelu z
procedurami, zbieranie informacji zwrotnych, inicjowanie dziatan szkoleniowych i
informacyjnych oraz opracowywanie propozycji zmian i aktualizacji Standardow.



3. Monitorowanie poziomu realizacji Standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz w roku, z
wykorzystaniem ankiet lub innych narzedzi ewaluacyjnych skierowanych do pracownikow,
wspotpracownikow oraz — w miare mozliwosci — uczestnikdw dziatan instytucji.

4. Ocena Standardéw pod katem ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami odbywa sie nie rzadziej niz raz na dwa lata.

5. Wyniki monitoringu sg analizowane przez osobe odpowiedzialng za Standardy oraz
przedstawiane Dyrektorowi Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

6. Na podstawie przeprowadzonej ewaluacji podejmowana jest decyzja o koniecznosci
wprowadzenia zmian lub aktualizacji Standardow.

7. Aktualizacja Standardow nastepuje w przypadku zmian przepiséw prawa, zidentyfikowania
nowych ryzyk lub nieprawidtowosci, wynikdw monitoringu wskazujacych na potrzebe zmian
lub zmian organizacyjnych w instytucji wptywajgcych na sposéb pracy z matoletnimi.

8. Za przygotowanie i wdrozenie zaktualizowanej wersji Standardéw odpowiada osoba
wyznaczona we wspotpracy z Dyrektorem Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi.

17. Przepisy koricowe
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu, poprzez wywieszenie w miejscu
ogtoszen dla personelu, umieszczenie na stronie internetowej, przestanie dokumentu drogag
elektroniczna lub udostepnienie go w wewnetrznym repozytorium dokumentéw.

3. Kazda osoba wykonujgca zadania na rzecz Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi
jest zobowigzana do zapoznania sie z dokumentem i stosowania jego postanowien.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Standardach stosuje sie obowigzujgce przepisy
prawa, regulaminy wewnetrzne oraz procedury organizacyjne Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana w todzi.

18. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami

Ja, nizej podpisana/podpisany
........................................................................................................ , 0Swiadczam, ze
zapoznatam/zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w
Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zatacznik nr 2. Karta interwencji

Data zgtoszenia / zdarzenia

Osoba przyjmujaca zgtoszenie

Dane dziecka

Opis zgtoszenia lub zdarzenia

Osoby, ktére majg wiedze o zdarzeniu

Podjete dziatania

Osoby / instytucje zawiadomione

Ustalenia dotyczgce planu wsparcia

Data zakonczenia sprawy / dalsze kroki

Zatacznik nr 3. Rejestr interwencji

Lp. | Data
zgtoszenia

Osoba
przyjmujaca

Krétki opis
sprawy

Podjete
dziatania

Status
sprawy

Ja, nizej podpisana/podpisany

Zatacznik nr 4. Oswiadczenie kandydata o niekaralnosci

, oSwiadczam, ze nie

bytam/bytem prawomocnie skazana/skazany za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualne;j i

obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego ani inne

przestepstwa, ktére mogtyby wptywacé na mozliwos¢ pracy z matoletnimi.

Oswiadczam réwniez, ze nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie karne ani dyscyplinarne

moggce miec¢ wptyw na wykonywanie zadan z udziatem matoletnich.
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Zatacznik nr 5. Upowaznienie do odbioru dziecka / zgoda na udziat w wydarzeniu
(*niepotrzebne skreslic)

IMIE i NAZWISKO AZIECKA: ..iiiieiiieiiee e e e e e e e e e e s sreereeeeeees

Imie i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego:

Telefon KONTAKEOWY: ..iiiiiiiiiiee et e e e s s ba e e e e s sabbaaeeeeeens

Upowazniam do odbioru dziecka nastepujgce osoby / Wyrazam zgode na udziat mojego
dzZiecka W WYAArzZeniU (F): e e e e e e e e e e et ra e e e e e e araaeaaas

Informacje wazne dla bezpieczenstwa dziecka, np. alergie, choroby, szczegdlne potrzeby:

Zatacznik nr 6. Skrécona wersja Standardéw dla dzieci
1. W Centrum Dialogu im. Marka Edelmana w todzi masz prawo czuc sie bezpiecznie.
2. Dorosty lub dziecko nie moze Cie krzywdzi¢, czyli:
e bic
e popychad
e wysmiewacd
o krzyczec
e obrazac

Dorosty lub dziecko nie moze Cie zawstydzac i zmuszac do zrobienia tego, czego nie chcesz
robid.

3. Mozesz powiedzieé¢ STOP lub, kiedy czujesz dyskomfort i nie chcesz czegos zrobic.
Dorosty moze Cie nie postuchac, jesli prédbuje ochroni¢ Twoje zdrowie lub bezpieczenstwo.
Powinien Ci o tym powiedzie¢. chyba ze dorosty musi szybko zareagowac, zeby ochroni¢
Twoje zdrowie lub bezpieczenstwo.

4, W Centrum Dialogu dorosli dbajg o Twoje bezpieczenstwo. Masz prawo zawsze mowic

innym, ze:
- boisz sie czegos lub kogos,

- kto$ zrobit Ci krzywde,



- martwisz sie o inne dziecko,
Powiedz o tym:

- osobie prowadzacej zajecia,
- innemu pracownikowi,

- opiekunowi Twojej grupy,

- rodzicom lub innym bliskim,

5. Dorosli powinni Cie spokojnie wystucha¢ i pomdc Ci znalez¢ rozwigzanie
6. Szanuj inne dzieci i traktuj je z szacunkiem:
- nie obrazaj

- nie wysmiewaj
- nie popychaj

7. Zawsze pytaj o zgode na zdjecie lub film i przestanie tego innej osobie lub do
internetu; nie obrazaj, nie wysmiewaj, nie popychaj i nie publikuj zdje¢ ani nagran innych
0s0b bez zgody.

7. Komus dzieje sie krzywda? Powiedz o tym dorostemu.



